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世豐歡慶45載  以永續經營的態度
打造客戶認可的高品質服務

以鑽尾與烤漆螺絲等產品開發製

造深耕螺絲產業多年的世豐螺絲股份有

限公司2018年正式邁向成立45週年。目
前在橋頭本廠、永安廠以及彌陀新廠約

13,000多坪廠區的分工運作下，持續為
全球客戶提供螺絲產品的代工、開發與

生產服務。回顧台灣螺絲業的發展史，

世豐可說是數一數二的老品牌，但在現

任總經理陳駿彥先生和優秀經營團隊的

合作努力下，持續為世豐精神注入創

新、現代化和重視客戶服務的元素，打

造成熟活力的企業形象。

彈性管理模式
滿足客戶的多樣需求

「當今客戶的需求跟早期的需求

非常不同。以前一種螺絲可以相互共

用，但現在的客戶不僅要設計不同，製

造過程也更加複雜化。所以在製程管理

上務求嚴謹與彈性，才能在質和量上同

時滿足客戶需求!」，陳總經理在談到
客戶服務時如此強調。

對於月出貨量達1,300-1,500噸且7成
營收來自外銷歐美市場的世豐來說，能

否精確地管控品質，達到客戶的要求，

並在客戶心目中營造值得信賴的可靠形

象就顯個格外重要。也正因為如此，世

豐多年來積極朝向管理標準化、製程效

率化、客戶導向服務再優化的方向務實

邁進，並於幾年前於高雄彌陀耗資打造

媲美歐美的現代化廠房。

陳總經理表示: 「世豐從過去45年的
經驗中學到，彈性的管理和現代效率化

的廠房是企業能否永續經營的基礎。打

造這樣乾淨整齊、明亮通風且無油汙的

現代化工廠對我們來說的確是項挑戰，

但卻是必須要走的路。新廠加入後，不

僅可大幅提升對產能和品質的管控、交

貨排程的控制更加順暢，更重要的是能

強化客戶對世豐整體團隊達成任務的信

心。目前橋頭本廠主要負責電鍍熱處

理、永安廠處理烤漆業務，彌陀廠則專

注於螺絲的前製生產與包裝作業。」

永遠比人快一步
引領業界45年

- 製程管理領先 -
陳總相當有自信地表示，「世豐

團隊從來不等問題發生後才去正視解

決!我們喜歡在問題可能發生之前就做
好完備因應措施。」這也是為何近幾

年世豐積極導入智能化工廠的原因，

藉由智能化的排程系統，創造出更具

效率、準確的製程運作，彈性掌控客

戶交期，力求達到客戶要求，提供更

高附加價值的服務。縱使客製化產品

佔整體業務的9成比例，世豐也能盡
量地配合不同客戶的應用需求。

- 產品研發領先 -
除了鑽尾螺絲之外，烤漆螺絲也

是世豐螺絲的核心事業。陳總表示: 
「20多年前世豐看到市場趨勢，開始
投入烤漆螺絲事業。當時台灣業界還

沒有人這樣做，螺絲烤漆在台灣我們

可說是第一家。之後才陸續有其他廠

商開始跟著做。」字裡行間充分展現世豐觀察市場

動向的獨到眼光，以及在業界持續扮演先行者的重

要角色。

- 認證、環保觀念領先 -
於2 0 1 7年正式上櫃的世豐目前已成功取得

ISO 9001:2015、ISO 14001:2004、CE粗牙、CE鑽尾
螺絲、QC-080000等企業管理、品質和環保製程認
證。透過每年不斷地進步改善，世豐持續獲得國內

外認證肯定。目前旗下建築用產品也正在ETA認證
申請階段，預計明年三月會正式取得。

不畏挑戰 持續尋找企業發展立基點

陳總表示: 「一家企業要經營45年真的很不容
易，過程中難免遇到挑戰挫折，但重要的是可以從

錯誤中去學習精進，找出發展立基點。世豐團隊最

大的特色就是善於處理問題，成員彼此互助支持，

從問題中去精進成長，縱使一開始很辛苦，但未來

的成長卻是輕鬆的。我們期盼世豐能永遠走在業界

前面，保持把本分做好的心態，讓客戶看到我們努

力的成果，進而相信我們的能力，這也是世豐繼續

邁向下一個45年永續經營的重要根基。」
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